Komunikacja w rodzinie

Juz przebrzmialy weselne dzwony. Dziecko nie tylko pojawito sie
w naszym zyciu, ale nawet zdgzyto p6j$¢ do szkoty. Zycie zaczeto toczy¢
sie w coraz szybszym tempie - praca zawodowa, obowigzki domowe,
sprawy do zatatwienia, problemy, pospiech, witaczony telewizor,
komputer, brak czasu na odpoczynek, rozmowe.... Wytyczone kiedys
cele zyciowe odtozylismy do szuflady z napisem ,Moze Kiedys”.
Sttumione pragnienia napedzajg rozgoryczenie. Codzienne domowe
nieporozumienia urastajg do rangi duzych probleméw - idealne
Srodowisko dla rozwoju wirusa zwanego ,konfliktem w rodzinie”.

Zaburzona komunikacja w rodzinie to przyczyna poczucia bezradno$ci,
niesprawiedliwosci i niezrozumienia. W zbyt wielu przypadkach —
niestety - jest to takze przyczyna rozwodow. A przeciez nasze poczucie
wiasnej wartosci wyrasta z relacjach rodzinnych.

Tymczasem rodzina jako zrédto sity cztowieka staje sie kolosem na
szklanych ndézkach. Polityka ,wcalenieprorodzinna” oraz gadzety
cywilizacyjne odgradzajg cztonkow rodziny od siebie szczelniej niz grube
mury Sredniowiecznego zamczyska.

A przeciez petne porozumienie w rodzinie wymaga czasu,
zaangazowania, $wiadomej pracy nad sobg, a niejednokrotnie wielu
wyrzeczen ze strony wszystkich jej czionkow. Warto podjaé trud
rozmawiania ze wspoOtmatzonkiem i z dzieémi. Zaowocuje to
pogtebieniem wiezi i pomoze zbudowac trwaty pomost dla wzajemnej
komunikacji.

Z badan socjologicznych wytania sie obraz polskiej rodziny, w ktorej
bardzo mato jest wymiany. Jest w tej rodzinie ciepto i wspolnie spedzany
czas. Ale brak tam interakcji. | to zarbwno pomiedzy samymi rodzicami,
jak i miedzy rodzicami a dzie¢mi. :



87% rodzicéw oglada razem z dzie¢mi telewizje,
81% rodzicéw chodzi z dzieémi na zakupy,
81% rodzicéw chodzi z dzie¢mi na spacery,
47% rodzicdw nigdy nie grato z dzieckiem w gry,

59% matek deklaruje, ze rozmawia z dzieckiem o minionym dniu wedtug
schematu: "Jak tam w szkole?", "Dobrze", "No to dobrze".

26% dorostych Polakéw nie umie rozmawia¢ o swoich uczuciach
i emocjach.

59% ankietowanych uwaza, ze rozmowa jest jednym z kluczowych
czynnikow, ktére budujg dobre relacje z dzieckiem. Jako drugi wazny
czynnik wskazywano okazywanie dziecku czutosci i ciepta - 41%.

Zdrowa komunikacja w rodzinie opiera sie na dwoch filarach -
komunikacji stownej i komunikacji wyrazanej mowg ciata. Komunikacja
werbalna (stowna) to moéwienie i stuchanie.

Btedy popetniane przez nas podczas moéwienia:
- krytykowanie,
- obrazanie,
- orzekanie,
- chwalenie potaczone z ocena,
- rozkazywanie,
- grozenie/szantazowanie,
- moralizowanie,
- przesadne argumentowanie,
- doradzanie,
- pocieszanie,
- zmienianie tematu,
- brak kontaktu wzrokowego z rozmdéwca,

Btedy popetniane przez nas podczas stuchania:
- przerywanie rozmowcy,
- 0sgdzanie go,
- doszukiwanie sie ukrytych podtekstow,
- okazywanie zniecierpliwienia,



brak kontaktu wzrokowego,

zamknieta postawa ciata (np. splecione rece przed soba)
badz mity,

uzywaj jezyka zrozumiatego dla rozméwcy.

Jak rozmawia¢ z dzieckiem, aby unika¢ konfliktow?

zwrd¢ uwage na jezyk ciata dziecka i dostosuj do niego swoje
zachowanie,

podazaj tropem mysli dziecka i staraj sie zrozumieé jego punkt
widzenia,

pozwdl mu dokonczy¢ mysl, stuchaj uwaznie bez przerywania,

nie pozuj na osobe bez wad — napomknij o swoich wadach
| potknieciach,

nie staraj sie by¢ dowcipny kosztem dziecka, ani - tym bardziej -
nie sil sie na ztosliwosc,

nie domyslaj sie jego motywow,

nigdy nie ponizaj i nie upokarzaj,

nie zmuszaj do przyznawania Ci racji,

nie zrzedz, nie gderaj, nie marudz, nie nudz,

mdw wprost, nie kreé, nie ,owijaj w bawetne”,

méw w 1. osobie, w jezyku JA

uzywaj raczej opisowych, niz oceniajacych sformutowan,
unikaj niedoceniania, podkreslaj kompetencje dziecka,
szczerze chwal wszystko, co sie da pochwalic,

méw o konkretnych zachowaniach dziecka, kiore Ci przeszka-
dzaja, a nie 0 nim w ogdle,

unikaj przesady; pamietaj, ze dobra komunikacja to proces
dwustronny (wspoétdziatanie). Nie utrudniaj dziecku kontakiu ze
sobag, ale mu w tym pomoz,

jezeli rozmowa ma odnies¢ pozytywny skutek, pozytywne emocje
dziecka muszg przewazac¢ nad negatywnymi,

rozmowa powinna zakonczyc¢ sie jakims mitym akcentem.

POWODZENIA!



